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reziume

ekonomikuri Teoriis ganviTarebisaTvis
didi mniSvneloba aqvs konsaltinguri saqmi-
anobis efeqtianobis arsis gamovlenas, rac
misi marTvis meTodebisa da xerxebis SerCe-
vis SesaZleblobas iZleva. konsaltinguri
saqmianobis efeqtianobis marTva gansxvave-
buli meTodebis gamoyenebas gulisxmobs,
romelTa Soris umniSvnelovanesi adgili
organizaciul meTodebs ekuTvnis. amitom
maTi srulyofa ekonomikuri mecnierebisa
da praqtikis yuradRebis centrSi unda iyos.

Sesrulebulia konsaltinguri saqmiano-
bis efeqtianobis marTvis mdgomareobis Sem-
fasebeli kvlevebi msoflio, centralur
da regionul doneebze, gamovlenilia kon-
saltingis Semdgomi ganviTarebis faqtorebi,
gansazRvrulia qveyanaSi konsaltingur mom-
saxurebaze arsebuli moTxovnis Tavisebure-
bebi. monacemTa kvlevis procesSi miRebulma
Sedegebma gviCvena konsaltinguri momsax-
urebis bazris ganviTarebis arsebuli dadeb-
iTi tendenciebi - saqarTveloSi konsaltin-
guri kompaniebis amonagebis matebis tempe-
bi  4-jer  da kidev ufro metia, vidre saSua-
lod msoflioSi. es maCvenebeli adasturebs
saqarTvelos sawarmoebs Soris konsaltin-
gur momsaxurebaze moTxovnis zrdas.
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marketinguli kvlevebi im socialuri
teqnologiis saxeobaa, romelmac bazris
marTvis efeqtiani saxsrebi unda gamoav-
lonos am bazarze Seqmnili viTarebis obieq-
turi gagebis safuZvelze. konsaltinguri
momsaxurebis bazris marketingulma kvle-
vam unda moicvas savele da kabineturi kv-
levebi.
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savele kvlevebi, e.i. meoradi informaci-
is (romelic sadRac ukve arsebobs da sxva
mizniT iyo Segrovebuli) safuZvelze Catare-
buli kvlevebi winaswari (mimoxilviTi) kv-
levebia da maT aRwerilobiTi xasiaTi aqvT.
amgvari kvlevebis meSveobiT SegviZlia da-
vadginoT konsaltinguri momsaxurebis ba-
zris saerTo ekonomikuri maxasiaTeblebi,
erovnuli an sxva Taviseburebebi ucxoeTis
bazrebze gasvlisas. savele kvlevebi pirve-
ladi monacemebis Segrovebas gulisxmoben.
esaa monacemebi, romlebsac Rebuloben konkre-
tuli marketinguli problemis gadasawyvetad
specialurad Catarebuli savele kvlevebi-
sas.

Cven CavatareT konsaltinguri momsax-
urebis Sida da gare bazrebis kvleva. kabi-
netur kvlevas emateboda savele, romelic
Tbilisa da rusTavis sawarmoebs Soris
Catarda regionul bazarze.

bolo aTi wlis manZilze SesamCnevia
konsaltinguri momsaxurebis Zalian swrafi
zrda. es msoflio ekonomikis globaliza-
cias ukavSirdeba. sainformacio teqnologiis
bolo miRwevebma da globalurma sainfor-
macio qselebma warmodgenebi Secvales sawar-
moebis sazRvrebisa da warmoebis teqnologi-
is Sesaxeb, agreTve, biznesis warmarTvisa da
xelmZRvanelobis Sesaxeb. saqonlis tradi-
ciuli bazrebis gajerebam moiTxova mox-
marebis mimarT axali midgomebis Zieba.
swored amitom wamyvani sakonsultacio
firmebis SekveTebis portfelis 80%-ze meti
biznesis reorganizaciisa da restruqtur-
izaciis mimarTulebiT momsaxurebis gawe-
vis SekveTebia.
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saqmianobis sxvadasxva sferoSi gaweu-
li konsaltinguri momsaxurebis struqtu-
ra saerTaSoriso organizacia FEAKO-s
mixedviT 1 suraTzea warmodgenili [101].

msoflioSi konsaltinguri momsaxureb-
is struqturis miaxloebiTi Sefaseba aseT
Sedegebs iZleva. aSS-is wilad modis msof-
lios mmarTvelobiTi konsaltinguri mom-
saxurebis mTeli bazris daaxloebiT 49%.
bolo aTwleulebSi konsaltinguri momsax-
urebis bazari erT-erTi yvelaze swrafad
mzardi bazaria msoflioSi. misi zrda 15-
20%-ia weliwadSi, rac 2-3-jer aRemateba mec-
nierebatevadi produqciisa da samomxmareb-
lo momsaxurebis bazrebis ganviTarebis tem-
pebs. 2003 wels aSS-Si iyo marTvis dargis
daaxloebiT 50 000 konsultanti, romlebmac
gaweul momsaxurebaSi 17 mlrd dolari mi-
iRes. amerikis aT wamyvan konsaltingur fir-
maSi 45 000 konsultanti iyo dasaqmebuli da
maT weliwadSi 8,2 mlrd dolari gamoimuSaves.
2006 wels am aTi firmis brunva 20 mlrd
dolaramde gaizarda, bazris moTxovnam ki

40 mlrd-s gadaaWarba. 2000 wels dasavleT
evropaSi muSaobda marTvis, ekonomikisa da
finansebis dargis 43 000 konsultanti, romel-
Ta momsaxurebis moculobam daaxloebiT 5
mlrd dolari Seadgina, xolo 2005 wels mar-
to germaniaSi iricxeboda 44,2 aTasi ko-
nsultanti. maT mier marto am qveyanaSi
gaweulma momsaxurebam 9,7 mlrd dolars
miaRwia. bolo wlebSi marTvis dargis kon-
sultantebis raodenoba ramdenjermea
gazrdili did britaneTSi. erT konsult-
antze mosulma gamomuSavebam 2006 wels ger-
maniaSi 219,4 aTasi dolari Seadgina, Svei-
cariaSi - 206,8, daniaSi - 180,1, ungreTSi - 43,3
aTasi dolari [97].

saerTo saqmiani aqtivobis daqveiTebis
wlebSic ki konsaltingi ara marto rCeba,
aramed viTardeba kidec. amis damatebiTi
dasturia konsaltinguri firmebis mudam
mzardi moTxovnileba rogorc specialiste-
bze, ise momsaxure personalze.

konsaltingis farTod ganviTarebam is

sur. 1. saqmianobis sxvadasxva sferoSi gaweuli
konsaltinguri momsaxurebis analizi

• 22% - SekveTebi finansuri seqtoris sawarmoebidan,
• 11% - moxmarebis sagnebis mwarmoebeli sawarmoebidan,
• 11% - sxva samrewvelo sawarmoebidan;
• 10% - telekomunikaciebis sferos kompaniebidan,
• 9% - samTavrobo dawesebulebebidan,
• 9% - jandacvis dawesebulebebidan,
• 9% - energoseqtoris sawaroebidan,
• 8% - samecniero kvleviTi dawesebulebebidan,
• 3% - masmediidan da Sou-biznesidan,
• 2% - sabiTumo da sacalo vaWrobis sawarmoebidan,
• 6% - sxva sawarmoebidan.
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gamoiwvia, rom aSS-Si 1990-ian wlebSi
mrewvelobaSi dasaqmebul yovel 100
mmarTvelze 1 konsultanti modioda. kon-
sultantebis raodenobis zrdam 2000-ian
wlebSi axali terminic ki gaaCina „konsult-
ant-aRWurviloba~, romelsac angariSoben
qveynis mTeli mosaxleobis raodenobis Sefa-
rdebiT konsultantTa raodenobasTan. iapo-
niaSi es maCvenebeli 2,5 aTasi kacia, aSS-Si -
4,5, dasavleT evropaSi - 12,5, ganviTarebad
qveynebSi - 250-300 000 kaci. saqarTveloSi
2005 wlisTvis am maCvenebelma daaxloebiT

12 00 kaci Seadgina.
mmarTvelobiTi konsaltingis ganviTare-

bis Taviseburebad 1960-iani wlebis meore nax-
evridan iqca dargSi umsxvilesi auditoru-
li firmebis aqtiurad danergva. gigantur
SerwymaTa gamo maT Soris yvelaze msxvili
firmebis raodenoba TandaTan mcirdeboda
e.w. `did rvianamde’’ (1980-iani wlebis dasawy-
isi) „eqvsianamde~ (1990-iani wlebis dasawyi-
si), „xuTeulamde~ da „oTxeulamde~ (sur. 2).

bolo dromde „did xuTeuls~ miakuTv-
nebdnen PricewaterhouseCoopers (PwQ), Ernst&Young,

mTeli msoflio
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1 . centraluri da aRmosavleT evropa
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KPMG, Deloitte&Touche da ArthurAndersen-s.
am firmebma konsultirebis ganviTareba

daiwyes rogorc buRaltruli momsaxureb-
is bunebrivi gagrZeleba, sakmaod swrafad
gaafarToves TavianTi interesebis speqtri
da liderebi gaxdnen operaciul konsalt-
ingSi (operatiuli marTvis im problemebis
mogvarebaSi, romelic moicavs mmarTvelo-
biTi aRricxvis da angarigebis mowyobas,
finansuri menejmentis gansxvavebul aspeq-
tebs da sxva). garda amisa, maT swrafad Seaf-
ases sakonsultacio momsaxurebis mzardi
Semosavlianoba da aqtiur konkurenciaSi
Caebnen strategiuli konsaltingis velSi.
„didi xuTeulis~ jamuri Semosavlebi 1998
wels 60 mlrd dolariT iyo Sefasebuli,
maTi personali ki daaxlebiT 500 000 kaci
iyo. Tumca, Tu auditis seqtorSi maT gaba-
tonebuli mdgomareoba ekavaT, konsalting-
is sferoSi maT Rirseul konkurencias uw-
evdnen iseTi firmebi, rogorebicaa А. Т. Kear-
ney, Bain&Company, Booz-Allen&Hamilton, The Boston
Consulting Group, McKinsey&Company, Mercer Manage-
ment Consulting da sxva.

konsaltinguri biznesis struqturasa
da SemosavlianobaSi namdvili gadatriale-
ba moxda 1980-iani wlebis bolos, rac did-
wilad ukavSirdeba sawarmos resursebis
marTvis e.w. integrirebuli sainformacio
sistemebis farTod ganviTarebas. tradici-
uli saswavlo-sabuRaltro paketebisgan gan-
sxvavebiT am sistemebma yvela resursis efe-
qtianad marTvis teqnkuri SesaZlebloba
misces msxvil kompaniebs. imis gaTvaliswi-
nebiT, rom es sistemebi marTvis axal stan-
dartebsa da principebs eyrdnoba, maTi da-
nergvis procesi gulisxmobs kompaniis yve-
la ZiriTadi biznes-procesis reorganize-
bas. aucilebelia TviT programuli uzru-
nvelyofis garkveuli adaptireba sawarmo-
Ta individualur TaviseburebebTan. am amo-
canebis sirTule aucileblad moiTxovs
marTvisa da sainformacio teqnologiebis
profesional konsultantTa monawileobas.

amas Sedegad mohyva sainformacio mmar-
TvelobiTi konsaltingis mTeli mimarTuleb-
is Camoyalibeba, romelmac wamaxalisebeli
zemoqmedeba iqonia mTeli msoflio konsal-
tinguri industriis ganviTarebaze. saamisod
yvelaze ufro momzadebuli aRmoCnda „didi
xuTeuli~, romelsac gaaCnda kvalificire-
buli specialistebi da gamocdileba kon-
sultirebisa da sainformacio teqnologie-

bis sferoSi (saaRricxvo-sabuRaltro siste-
mebis danergvis bazaze). swored am dros „didi
xuTeulis~ liderebis Semosavlebi mmarT-
velobiTi konsaltingidan swrafad uaxlovde-
boda tradiciuli auditidan miRebul Semo-
savlebs. bolo wlebSi es seqtori „didi
oTxeulis~ kompaniebis zrdis ZiriTadi wya-
ro gaxda. magaliTad, mmarTvelobiTi kon-
sultirebisgan firma Ernst&Young-is Semosav-
lebi 2012 wels 4 mlrd dolaramde anu 33%-iT
gaizarda, umsxvilesi kompania Price waterhouse
Coopers-is amonagebis zrdam 41,5% Seadgina (aqac
TiTqmis 4 mlrd dolari).

konsaltingis sferoSi auditoruli
firmebis, Semdeg ki kompiuteruli mowyobi-
lobis mimwodeblebis aqtiurobam warmoSva
am sferoSi axali monawileebis mTeli saqmi-
anobis CarTvis tendencia misi xasiaTis miu-
xedavad. amitom amJamad didi ganviTareba
hpoves auditorul-konsaltingurma jgufeb-
ma, romlebic erTnairad ewevian praqtiku-
lad yvela saxis konsaltingur momsaxure-
bas: audits, mmarTvelobiT, sagadasaxado da
iuridiul konsultirebas, momsaxurebas ko-
rporaciebis finansebis sferoSi.

konsultantTa momsaxurebis donis kvl-
evam, romelic KennedyInformationGroup-ma Caat-
ara dasavleTis 242 kompaniaSi, gaoavlina, rom
rac ufro didia konsaltinguri firmis
zomebi, miT naklebad arian kmayofilebi maTi
momsaxurebiT.

rogorc Jurnali Consulting Magazine iuwye-
ba [104], kompaniaTa prezidentebi ufro metad
arian kmayofilebi momsaxurebiT, vidre vice-
prezidentebi da direqtorebi. sainteresoa,
rom is kompaniebi, romlebic met fuls xar-
javen konsaltingze, miRebul momsaxurebas
ufro sasargeblod Tvlian, vidre isini, rom-
lebic - naklebs. konsultantebis damqirave-
beli kompaniebi yvelaze xSirad ukmayofilo-
ni arian:

1. ukve cnobil, „konservatul~ gadaw-
yvetaTa SeTavazebaSi didi fulis gada-
xdiT;

2. klientis azris ugulvebelyofiT;
3. im rekomendaciebiT, romelTa xorc-

Sesxma Znelia.
oTx weliwadSi erTxel tardeba menej-

ment-konsultantTa msoflio konferencia.
meoTxe kongresis dokumentebSi (berlini,
2000) dafiqsirebulia,rom konsaltingi ukve
warmoadgens ekonomikis msoflio dargs -
formirebis procesSi myof industrias [103].

menejmenti da marketingi
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aseT konferenciebs profesiuli kon-
saltinguri asociaciebi da gaerTianebebi
atareben. aseTi asociaciebi dRes 42 qveya-
naSi arsebobs. isini aerTianeben ara indi-
vidualur konsultantebs, aramed konsal-
tingur firmebs. individualur konsalti-
ngebs Seqmnili aqvT specialuri formis
gaerTianebebi - „menejment-konsaltingis ins-
titutebi~. erovnuli konsaltinguri instit-
tebi garTianebuli arian saerTaSoriso sab-
WoSi, romlis Stab-bina torontoSia (kana-
da).

arsebobs konsaltinguri firmebis ori
wamyvani saerTaSoriso profesiuli gaer-
Tianeba:

1 . evropis ekonomikisa da marTvis aso-
ciaciaTa federacia. igi 1960 wels dafuZnda
parizSi, 1991 wels ki misi Stab-bina briusel-
Si gadaitanes. amJamad federaciis wevria ev-
ropis qveynebis 25 erovnuli asociacia. fed-
eraciis wevri asociaciebi 1 200 konsaltin-
gur firmas moicaven 12 000 konsultantiT.

2 . menejment-konsaltinguri firmebis
asociacia. igi 1929 wels dafuZnda da msofli-
oSi uZvelesi konsaltinguri asociaciaa.
zemoxsenebuli federaciisgan gansxvavebiT
asociacia jer kidev transnacionaluri gaer-
Tianebaa da ara erovnebaTSorisi. es imtom,
rom am organizaciis wevrebi umsxvilesi ame-
rikuli firmebia, romlebsac msoflios TiTq-
mis yvela regionSi aqvT filialebi, rasac
maTi saerTaSoriso statusi eyrdnoba [63].

profesiuli asociaciebisa da institu-
tebis mTavari amocanebia konsaltinguri
momsaxurebisa da profesiuli qcevis maRa-
li xarisxis uzrunvelyofa- garantireba.

profesiuli konsaltinguri asociacie-
bis gverdiT arseboben iseTi organizacie-
bic, romlebSic konsultantebi sxva spe-
cialistebTan erTad arian CarTuli. aseTe-
bia evropis menejmentis ganviTarebis fon-
di, centraluri da aRmosavleT evropis
menejmentis ganviTarebis fondi, menejmen-
tis amerikuli asociacia, menejment-orga-
nizaciebis sruliad iaponiis federacia.

mTlianobaSi konsaltinguri momsaxure-
bis seqtori msoflio ekonomikis sxva
dargebTan SedarebiT winmswrebi tempebiT
viTardeba. am bazris gansakuTrebuli gan-
viTarebaa mosalodneli centralur da
aRmosavleT evropaSi, dsT-sa da CineTSi.
moTxovnis moculobis kuTxiT yvelaze per-
speqtiul bazrad CineTs ganixilaven [99].

aRsaniSnavia, rom auditoruli momsaxure-
bis bazarze „didi oTxeulis~ xvedriTi wili
saqarTveloSi gacilebiT maRalia, vidre
dasavleTis ganviTarebul qveynebSi. amis mize-
zia finansuri angariSgebis standartebSi ar-
sebuli seriozuli gansxvavebebi. 2000-iani
wlebis dasawyisSi „didma xuTeulma~ inves-
ticiebi daabanda specialistebis momzade-
basa da buRaltruli aRricxvis saqarTve-
los specifikis SeswavlaSi da SeZlo seri-
ozulad moekida fexi saqarTvelos bazarze.
es ganxorcielda msoflio bankisa da sxva
saerTaSoriso institutebis saxsrebis xar-
jze. dasavleTis mcire auditoruli kompanie-
bisTvis saqarTvelos bazarze Sesvlis bari-
erebi Zalian maRalia. amitom esa Tu is saer-
TaSoriso kompaniebi Zalian iSviaTadaa war-
modgenili saqarTveloSi.

konsaltinguri momsaxurebis bazris an-
aliziT Cven mier dadgenilia, rom sazRvarg-
areTis bazarma konsaltinguri saqmianobis
mniSvnelovani gamocdileba daagrova da igi
kargadaa struqturirebuli. garkveulwilad
daregulirebulia konsaltinguri saqmiano-
bis samarTlebrivi safuZvlebi, mkafiodaa gam-
arTuli regulirebis saxelmwifo da arasax-
elmwifo formebis urTierTqmedeba. Seqmnilia
konsaltinguri firmebis mravalricxovani
transnacionaluri qselebi, romlebic mniS-
vnelovan Tanxebs xarjaven profesiuli imi-
jis SenarCunebaze, eTikuri normebis dacvaze,
saqmianobis normatuli uzrunvelyofis gan-
mtkicebaze. ganviTarebul qveynebSi kon-
saltingur firmebs mniSvnelovnad uWeren
mxars saxelmwifo da msxvili samewvelo ko-
rporaciebi. umravles qveynebSi Seqmnilia
konsultantebis mimarT ndobis atmosfero
im firmebis mxridan, romlebic SemkveTebad
gvevlinebian.

xarvezebad SegviZlia miviCnioT konsal-
tinguri momsaxurebis gafarToebis agresi-
uli politika ganviTarebadi eonomikis qve-
ynebSi, romelic moicavs korumpirebulo-
bas (samTavrobo Cinovnikebis mosyidvas tra-
nsnacionaluri korporaciebis sasargeblod
kanonmdeblobis Secvlis mizniT, agreTve,
SemkveTi firmebis xelmZRvanelTa mosyid-
vas) da gaweuli momsaxurebis dabal xarisxs
(konsaltinguri firmebis rigiTi special-
istebis dabali donis kvalifikaciis gamo).

sakonsultacio momsaxureba rogorc sa-
qmiani momsaxurebis Semadgeneli nawili sa-
qarTvelos ekonomikaSi sabazro gardaqm-
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nebis dawyebasTan erTad gaCnda da amitom
mas SedarebiT mokle istoria aqvs. eqspert-
Ta SefasebiT, saqarTvelos konsaltinguri
momsaxurebis bazari 2010 wels sami milio-
ni laris doneze iyo. 2012 wlis pirvel
naxevarSi man 6,3 milion-s miaRwia, 2014 wlis
pirvel naxevarSi - ki ukve 10,9 milion lars
da kvlav agrZelebs dinamikurad zrdas.

auditorul-sakonsultacio momsaxure-
bis Tanamedrove bazars saqarTveloSi Sem-
degi tendenciebi axasiaTebs:
v auditorul-sakonsultacio momsax-

urebis moculobaTa zrda da am biznesSi
dasaqmebulTa raodenobis mateba;
v sakonsultacio momsaxurebis axali

saxeebisa da bazrebis gamoCena;
v konsultirebaSi organizaciuli fo-

rmebis mravalferovneba;
v klienti organizaciebis saxeebisa da

raodenobis gafarToeba;
v momsaxurebis xarisxis gaumjobeseba;
v meTodikuri instrumentariumis ganvi-

Tareba.
saqarTvelos 10 umsxvilesi sakonsul-

tacio jgufis momsaxurebis bazris struq-
tura amgvarad gamoiyureba (sur. 3):

niSandoblivia, rom konsaltinguri mom-
saxureba yvelaze ufro mzardi seqtoria
qarTuli biznesis sxva sferoebTan Sedar-
ebiT. es viTareba sruliad kanonzomieria.
ekonomikis stabilizeba, Crdilidan gamosv-

lis da legaluri biznesis warmarTvis
survili, sawarmoTa kapitalizaciis mateba
da dasavleTis firmebTan partnioroba imas
iwvevs, rom kompaniaTa mesakuTreebi da
mmarTvelebi sul ufro xSirad mimarTaven
mmarTvelobiTi, sagadasaxado, iuridiuli,
sakadro da sxva sferoebis profesiul
konsultantebs. Tanac, es tendencia axasi-
aTebs ara marto msxvil da saSualo, aramed
mcire sawarmoebsac.

 konsaltingur momsaxurebaze arsebu-
li moTxovna am segmentSi konkurenciis
gamwvavebas ganapirobebs. gamudmebiT Cnde-
ba axali kompaniebi, romlebic Tavs kon-
sultantebs uwodeben. bazarze, cxadia, ar-
seboben konsaltingis liderebi - „didi
oTxeuli~ da daaxloebiT aTamde wamyvani
qarTuli konsaltinguri kompaniebi.

 konsaltingis bazari saqarTveloSi
jer kidev formirebis procesSia. Catare-
buli kvlevebis safuZvelze SegviZlia vTq-
vaT, rom am mxriv yvelaze avtoritetulia
sareitingo saagento „eqspertis~ Sefasebe-
bi. igi yovel wels ikvlevs konsaltin-
guri momsaxurebis bazars da pirvel rig-
Si afasebs konsaltinguri kompaniebis
wliuri Semosavlebis moculobebs.

konsaltingur momsaxurebas saqarTve-
loSi ara aqvs mowesriguli normatul-sa-
kanomdeblo baza. am momentisaTvis Seqmni-
li araa iseTi kanonmdebloba, romelic axs-

sur. 3. saqarTveloSi konsaltinguri momsaxurebis bazris struqtura, %

wyaro: saq. stati
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nis da reglamentacias moaxdens, Tu sad
iwyeba da riT mTavrdeba sakonsultacio
momsaxureba. amis miuxedavad konsaltin-
guri momsaxurebis firmebis jamuri brunva
aTobiT milion lars Seadgens.

gamokvlevam aCvena, rom qveynis doneze
konsaltingi axla warmoadgens sxvadasxva
jgufebad danawevrebul-daqucmacebul stru-
qturebsa da qvestruqturebs. gamonakliss
Seadgens mZlavri integraciuli procesebi,
romlebic dedaqalaqSi xdeba. rac Seexeba
mTlianad saqarTvelos, aq ar aris erTiani
organizaciul-meTodikuri centri, romel-
ic SeZlebda kadrebis sworad da gegmazomie-
rad momzadeba-gadamzadebas da saTanado se-
rtifikatebis gacemas. saerTod ar arsebobs
amis saxelmwifoebrivi mxardaWera da mate-
rialur-finansuri baza.

saqarTvelos statistikis saxelmwifo
komitetis monacemebiT, qveyanaSi 3 00-ze meti
konsaltinguri kompaniaa. Tumca, saqarTve-
los mTeli konsaltingi jer kidev ar war-
moadgens biznesis erTian mZlavr industri-
as. amitom yoveli eqsperti am bazris mocu-
lobas sakuTari SexedulebiT afasebs, Tanac
konsaltingis momxmarebelTa mxares myofi
analitikosebis azri xSirad am momsaxureb-
is „mwarmoebelTa~ azris sapirispiroa. kv-
levebma aCvena, rom zogierTi saxis konsalt-
ingi proporciulad araa warmodgenili
saqarTvelos mTel teritoriaze.

momsaxurebis naxevars Tbilisis biznes-
konsultantebi axorcieleben. 10-10%-ze meti
kompania moqmedebs quTaisa da aWaris av-
tonomiur respublikaSi. TiTqmis erTnairi
raodenobaa (6%-mde) rusTavis, goris, mcxe-
Ta mTianeTis. yvelaze cota konsultanti
muSaobs samxreT saqarTvelosa da kaxeTis
regionebSi . konsultantTa momsaxurebis
bazris dinamikis analizi gviCvenebs mis
zrdas zogierT subieqtSi da klebas - sxva
subieqtebSi [104].

yvela konsaltinguri kompaniis daax-
loebiT 80% da maTi klientebis 40%-ze
meti TbilisSia Tavmoyrili. amas ori
mizezi aqvs: erTi, SemkveTi kompaniebis um-
ravlesobis saTao ofisebi dedaqalaqSia
ganTavsebuli da, meore, yvelaze kvalifi-
ciuri personalic aqaa Tavmoyrili.

stabiluri maCveneblebis arsebobis SemTx-
vevaSi mimdinareobs SeTavazebuli momsaxu-
rebis saxeebis gadajgufeba. calke darge-
bad gamoiyo:

1. SefasebiTi saqmianoba;
2. marketinguli kvlevebi;
3. inJiniringi konsaltingis elemente-

biT.
kvlevebma aCvena, rom axla didi moTxo-

vniT sargeblobs biznesis restruqturiza-
ciasTan dakavSirebuli momsaxurebis komp-
leqsi. igi moicavs ara marto organizaciu-
li, iuridiuli da sawarmos sxva struqture-
bis, misi mTeli qonebis optimizacias, aramed
marTvis mTeli sistemis restruqturizaci-
asac. lideris rolSia sainvesticio konsa-
ltingi, romlis diapazonia biznes-gegmebis
damuSaveba da Tanmxlebi dokumentaciis pake-
tis momzadeba investorisTvis. mesame adg-
ils myarad inarCunebs finansuri konsalt-
ingi. didi popularobiT sargeblobs agreTve
IT-konsaltingi, konsaltingi proeqtebis mar-
Tvis sferoSi, sainformacio, iuridiuli, eko-
logiuri, municipaluri, socialur-mmarTve-
lobiTi da sakadro konsaltingi. Canasaxis
stadiazea konsaltingi logistikis dargSi.

saqarTvelos sawarmoebis ZiriTadi prob-
lemebi, Cveni azriT, sakmaod srulad gamov-
linda kompania BKG-is kvlevaSi, romelmac
mTeli rigi sawarmoebis xelmZRvanelebi ga-
mokiTxa:
Ø xelmZRvanelTa 83% aRiarebs marTvis

sistemis da organizaciuli struqturis
xarvezebs da yvelaze did mniSvnelobas
aniWebs maT;
Ø kompaniebis 78% sainvesticio resurse-

bis deficits ganicdis da axal investicie-
bs saWiroebs;
Ø kompaniebis 11%-s ar hyofniT kvali-

ficirebuli kadrebi;
Ø xelmZRvanelTa 11% aRniSnavs Tanam-

Sromlebis motivirebis sistemaSi arsebul
naklovanebebs da kompaniis strategiul
miznebze personalis orientaciis uqonlo-
bas;
Ø xelmZRvanelTa 71%-s miaCnia, rom

aucilebelia TavianT sawarmoTa konkuren-
tunarianobis donis amaRleba;
Ø kompaniaTa 66%-s esaWiroeba efeq-

tianobis maCvenebelTa monitoringis siste-
mis danergva;
Ø xelmZRvanelTa 59% ukmayofiloa in-

vesticiebidan miRebuli ukugebiT;
Ø konkurentunarianobis dabali donis

mqone kompaniebis 59%-s sWirdeba produ-
qciis gasaRebis sistemis optimizeba.

saqarTvelos konaltingis zrdis sirTu-
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leebis miuxedavad, SegviZlia gamovyoT Sem-
degi dadebiTi tendenciebi: bazris moculo-
baTa gafarToeba, konsaltingis mimarT dain-
teresebis zrda samrwvelo sawarmoebis mxri-
dan, konsaltingze moTxovnis gafarToeba sa-
Sualo biznesis mxridan, mudmivi SekveTebis
raodenobis zrda da imis gageba, rom klients
TviTon ar SeuZlia yvela am ideis realize-
ba. firmebma da organizaciebma daiwyes ara
marto konsaltingur kompaniebTan TanamSrom-
lobis mniSvnelobisa da aucileblobis gac-
nobiereba, aramed maT konkurentul upirate-
sobebSi garkvevac. sagrZnoblad imata gaweu-
li momsaxurebis raodenobam da xarisxma.
SemkveTebi ufro orientirebulebi gaxdnen
kompleqsur momsaxurebaze, misi danergvis
gaTvaliswinebiT. gaCnda unikaluri samamu-
lo konsaltinguri teqnologiebi, meTodebi,
midgomebi, nou-hau da ase Semdeg. gaizarda
uaxloes momavalSi biznes-momsaxurebis er-
Tiani klasifikatoris Seqmnis albaToba.

amasTan erTad, arsebobs uaryofiTi ten-
denciebic. maT ekuTvnis: momsaxurebisRire-
bulebis gansazRvrisaTvis saWiro klasifi-
kaciis arasrulyofili da CaxlarTuli
sistema, misi tarifebis uqonloba, samuSao-
Ta araTavisdrouli anazRaurebis faqtebis
arseboba, normatul-sakanonmdeblo bazis
uqonloba, romelic daaregulirebda kon-
saltingur saqmianobas saqarTvelos mTel
teritoriaze, calkeuli klientebis daba-
li korporatiuli done, sainformacio kul-
turis uqonloba.

aRsaniSnivia, rom saqarTveloSi konsalt-
ingis bazarze adgili aqvs araprofesion-
alizms, arakeTilsindisier konkurencias, spe-
cialistebisa momzadebisa da gadamzadebis
erTiani xarisxini da xelmisawvdomi siste-
mis uqonlobas, sakadro potencialis Sem-
cirebas.

kvlevis procesSi gamovlinda konsalt-
ingSi konkurentunarianobis amaRlebis Sem-
degi mimarTulebebi: unikaluri gadawyvet-
ebi TiToeuli klientisaTvis, dargobrivi
specializacia, klientebTan grZelvadiani
partnioruli urTierTobebi, konfidencia-
loba, mxolod dadebiTi Sedegis anazRau-
reba, msoflio standartebis kompleqsuri
momsaxureba, farTo geografiuli sivrce,
saganmanaTleblo centrebis arseboba war-
matebuli iniciativebisa da sakuTari meTod-
ologiis Seqmna-ganviTarebisaTvis.

rogorc ukve aRvniSneT, konsaltingur

momsaurebaTa Soris gansakuTrebuli adg-
ili uWiravs audits. saqarTveloSi igi kano-
nis mkacr CarCoebSia moqceuli. amitom Zir-
iTad dadebiT tendenciad mogvevlina au-
ditoruli saqmianobis sakanonmdeblo ba-
zis Seqmna-ganviTareba da auditis axali
standartebis miReba. meore dadebiTi ten-
denciaa auditoruli momsaxurebis bazris
gamudmebuli zrda. SesamCnevad imata bi-
znesis mxridan auditorTa sabWoebisadmi
ndobam. bazarma moiTxova auditoruli
organizaciebis gamsxvileba da universalo-
ba. iuridiul pirTa mniSvnelovani nawili
axla gadis yovelwliur auditorul Semow-
mebas, rac ayalibebs klientTa bazis ga-
farToebis tendencias.

amasTan, kanonSi jer kidev bevri ram
aris dasaxvewi. bolomde mkafiod araa mo-
niSnuli auditorTa SerCevis konkursebis
Catarebis procedurebi, arakeTilsindisieri
konkurencia, dempingi, „Savi auditi~. dama-
fiqrebel tendenciad Camoyalibda auditor-
Ta SerCeva ara konkurenciis safuZvelze,
aramed wamyvani auditoruli organizacieb-
is interesebis lobirebis safuZvelze, e.w.
„mTavrobasTan daaxloebuli~ struqtureb-
isa da organoebis mier.

konkurentul upiratesobaTa kvlevam
aCvena, rom ZiriTadia bazarze xangrZlivad
muSaoba da umwikvlo reputacia. auditor-
Ta didi gamocdileba, profesionalizmi, ko-
mpetenturoba, damoukidebloba, maRali kval-
ifikacia da mniSvnelovani inteleqtualuri
kapitali profesiis safuZvels Seadgens.
kvlevis procesSi gamovlinda, rom konkuren-
tul upiretesobaTa meore da yvelaze gavr-
celebuli kompleqsia auditoruli momsax-
urebis maRali xarisxi, awonil-dawonili
safaso politika, fassa da xarisxs Soris
optimaluri Tanafardoba, operatiuloba,
minimaluri vadebi, muSaobis meTodebis mud-
mivi gaumjobeseba. klientisaTvis aranak-
leb faseulia individualuri damokide-
bulebac. amitom sabazo konkurentul upi-
ratesobebs SegviZlia mivakuTvnoT aseve:
klientis interesebis maqsimaluri gaTval-
iswineba, SemkveTTa mxardaWera xelSek-
rulebis moqmedebis mTeli vadis manZilze,
konfidencialoba, amocanebis gadawyvetis
mimarT individualuri midgoma sawarmos
miznebsa da dargobriv specifikaze pirda-
piri damokidebulebiT.

umniSvnelovanesi konkurentuli upi-
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ratesobaa moqmedi kanonmdeblobis Rrmad
codna sabuRaltro, sagadasaxado, operati-
uli da mmarTvelobiTi aRricxvis sfer-
oebSi, agreTve, sagadasaxado praqtikasa da
biznesis komerciul aspeqtebSi garkveulo-
ba, momsaxurebis bazarze mimdinare yvela
cvlilebaze moqnilad reagireba. yoveli
meaTe auditoruli organizacia Tavis Zli-
er mxareebs Soris asaxelebda sistemur da
kompleqsur midgomas msxvili biznes-proeqte-
bis ganxorcielebis dros, ara marto audi-
toruli, aramed misi Tanmxlebi momsaxureb-
is farTo speqtrs.

auditorul SemowmebaTa meti wili amJa-
mad tardeba ekonomikis safinanso-sabanko da
sainvesticio seqtorebSi, vaWrobaSi, mSeneblo-
baSi, eleqtro-energetikaSi, saSen masalaTa
mrewvelobaSi, samedicino mrewvelobaSi da
a.S.

mcire xvedriTi wili, daaxloebiT 4%,
uWiravs auditorul Semowmebebs satrans-
porto sawarmoebSi. amdenivea es maCvenebe-
li kavSirgabmulobis organizaciebSi, sate-
lekomunikacio da kompiuterul biznesSi,
sastumroebSi, restornebsa da turistul
firmebSi. auditorul momsaxurebas uwevd-
nen saxelmwifo da municipalur dawesebule-
bebs, sabinao-komunaluri da socialuri se-
qtoris sawarmoebs, samecniero da sagan-
manaTleblo dawesebulebebs da sxva.

SegviZlia gamovyoT ramdenime faqtori,
romlebmac auditoruli momsaxurebis ba-
zris zrda ganapirobebs. pirveli, klientTa
bazis gafarToeba savaldebulo audits daq-
vemdebarebul sawarmoTa raodenobis gadide-
bis xarjze; meore, auditorul momsaxureba-
ze saaTobrivi ganakveTebis amaRleba saSu-
alod 20%-iT.

garda amisa, mzaddeba axali momsaxure-
banic, magaliTad, ekologiuri auditi. bune-
brivi resursebis saministro amuSavebs ko-
mpaniebis mier sabadoebis gamoyenebis Se-
fasebis axal kriteriumebs. axali meTo-
dikebi gamoyenebuli iqneba sabadoebiT
sargeblobis efeqtianobis Sesafaseblad.
auditorebi ukve gvTavazoben efeqtiano-
bisa da garemosTvis miyenebuli zaralis
Sefasebas. kompaniebisTvis es xelsayrelia
ara marto imisaTvis, rom Tavi aaridon
jarimebsa da sanqciebs, aramed daasabuTon
SeRavaTebi anda Seamowmon maTgan miRebu-
li ekonomikuri efeti.

konsaltingis bazarze erT-erTi ZiriTa-

di tendenciaa kompaniebis gamsxvileba. mcire
kompaniebs ukve uWirT bazris liderebTan
gamklaveba da iZulebuli arian an gayidon
TavianTi biznesi, an ufro msxvil da cnobil
kompaniebSi gadavidnen.

saqarTvelos kompaniebs konkurencia uw-
evT ara marto dasavleTis firmebTan, aramed
erTmaneTs Sorisac. msxvili auditoruli
kompaniebi mcire kompaniebTan awydebian kon-
kurencias, dedaqalaqis kompaniebi ki - regi-
onebis firmebTan. es yovelive amsxvilebs
bazars da amcirebs mis monawileTa raode-
nobas.

zemonaTqvams Tu ganvazogadebT, Segvi-
Zlia gamovavlinoT Semdegi zogadi tende-
nciebi. aTi umsxvilesi sakonsultacio ko-
mpaniis amonagebi 2015 wlis pirvel naxevar-
Si 70%-iT gaizarda da 11 milion lars
miaRwia. konsaltingis bazari mudam gamoir-
Ceoda dinamikiT, magram aseTi rekorduli
tempebi bolos 2003 wels aRiniSna, roca
sawarmoebi mTlianad gaTavisufldnen post-
krizisuli Sokisagan, konsaltingi ki gada-
rCenis saSualebidan imijis elementad ga-
daiqca.

amJamad postkrizisuli efeqtisa da
modis efeqti aRar aRiniSneba. amis mizezia
kompleqsur konsaltingur proeqtebze sawar-
moebis moTxovnis kvlav ganaxlebuli zrda,
Tumca, amjerad - aucilebeli sainforma-
cio-teqnologiuri mdgeneliT.

Zlier Seicvala dargobrivi prioritete-
bi. konsultantebis momsaxurebaze moTxov-
na waradgines iseTma dargebmac ki, rogor-
icaa qvanaxSiris mrewveloba da dazRvevis
seqtori, sadac amonagebis zrdam 400-1000%
Seadgina. saq.statis monacemebiT, msubuqma,
kvebis, mrewvelobam, mZime metalurgiam,
vaWrobam da transportmac aCvenes konsalt-
ingis mimarT interesis zrda: am dargebi-
sTvis gaweuli momsaxurebidan miRebuli
Semosavlebi konsaltingur kompaniebs 1-dan
8 mln laramde gaezardaT. am kompaniebma
mniSvnelovani saxsrebi gamoimuSaves trans-
portsa da kavSirgabmulobaSi. konsultate-
bze did moTxovnas avlenda navTobisa da
gazis momwodeblebi - 5,2 milion lariT
da eleqtroenergetika - 2,3 milioni. rac
Seexeba bankebisa da sainvesticio insti-
tutebis moTxovnas konsaltingze, igi 50-
jer gaizarda.

konsaltingis bazars aqtiurad ipyroben
is kompaniebi, romlebic manamde sainforma-
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cio teqnologiebze iyvnen daspecialebu-
li. magaliTad, sainformacio teqnologie-
bis sferoSi momsaxurebis seqtori TiTq-
mis gaormagda, ramac kidev ufro gazarda
misi xvedriTi wili konsultantTa amonage-
bis mTlian moculobaSi: 43-dan 47%-mde (sur.
4).

garda amisa, konsaltingma zrdis Zalian
maRali tempebi aCvena marketingisa da sazo-
gadoebasTan urTierTobebis sferoebSi, per-
sonalis marTvaSi da saqonlisa da momsaxu-
rebis warmoebaSi. am mimarTulebebze daspeci-
alebuli konsaltinguri kompaniebis amona-
gebis zrdam weliwadSi Sesabamisad 273, 100
da 99% Seadgina. amJamaad am seqtorebis wilad
mTlianobaSi ukve TiTqmis 11% modis.

sul ufro met masStabebs iZens saxelm-
wifos monawileobis maRali xvedriTi wilis
mqone msxvil sawarmoebSi kompleqsuri proe-
qtebis ganxorcieleba. aseTebia saqnavTobi
da saxelmwifo mniSvnelobis sxva kompaniebi,

romlebic efeqtianobis amaRlebas cdiloben
yvela doneze marTvis sistemis gamosworeb-
is xarjze da nairgvar RonisZiebebs atareben
- holdinguri struqturis reorganizaciiT
dawyebuli da TiToeul filialSi calkeu-
li procesebis optimizebiT damTavrebuli.

iuridiuli konsaltingis bazarze erT-
erT mTavar tendenciad Camoyalibda im pro-
duqtebze moTxovnis mdgradi zrda, romle-
bic sainvesticio garigebebisa da mTlianad
kompaniebis samarTlebrivi sisufTavisa da
komfortulobis amaRlebis aucileblobas
ukavSirdeba, rasac ganapirobebs biznesis
swrafva gamWvirvalobisa da efeqtianobis
amaRlebisaken am terminis dasavluri gage-
biT. konsaltingis es mimarTuleba princip-
ulad Tanxvdeba qarTuli da ucxouri kapi-
talis interesebs, rac nebismieri potenci-
uri riskis gamoricxvaSi vlindeba.

amgvarad, konsaltinguri saqmianobis ana-
lizma gviCvena, rom saqarTveloSi bolo

wyaro: saq. stati

sur. 4. konsaltinguri momsaxurebis bazris struqtura 2015 wels, %

1. sainformacio teqnologiebi - 47,0%
2. sagadasaxado da iuridiuli konsaltingi - 15,0%
3. SefasebiTi saqmianoba - 7,7%
4. finansuri konsaltingi - 7,1%
5. strategiuli dagegmva - 7,0%
6. personalis marTva - 7,0%
7. saqonlisa da momsaxurebis warmoeba - 1,9%
8. marketingi da sazogadoebasTan urTierToba - 1,7%
9. sxva - 5,6%
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wlebSi misi ganviTarebis dadebiTi tende-
nciebi daisaxa, kerZod, umjobesdeba am saqmia-
nobis xarisxisa da efeqtianobis amaRlebi-
sken mimarTuli samarTlebrivi baza. momza-
debulia da pirveli wakiTxva gaiara kanon-
ma „auditoruli saqmianobis Sesaxeb~ kanon-
Si cvlilebebis Setanis Sesaxeb. ganxilvis
procesSia kanoni „TviTregulirebadi pro-
fesiuli gaerTianebebis Sesaxeb~. miRebulia
kanoni „SefasebiTi saqmianobis Sesaxeb~.
Seqmnilia auditorul-konsaltinguri firme-
bis mTeli qseli, romelic mravalferovan
momsaxurebas uzrunvelyofs.

sul ufro meti raodenobiT firma kon-
saltingur firmebs mimarTavs im rekomen-
daciebis misaRebad, romlebic ara marto
aumjobeseben aRricxvas, aramed amaRleben
warmoebis efeqtianobas da konkurentunar-
ianobas. yovelive es moiTxovs konsaltin-
guri saqmianobis meTodikisa da organizaci-

is kidev ufro gaumjobesebas.
naklovanebebis rigSi SegviZlia davasax-

eloT:
v saxelmwifos mxridan normatul-sa-

marTlebrivi regulirebis dabali done da
auditoruli da SefasebiTi momsaxurebis
arasakmarisi kontroli;
v auditoruli saqmianobis sferoSi mo-

qmed zogierT TviTregulirebad gaer-
TianebaSi xarisxis kontrolis programis
uqonloba da aseT gaerTianebebSi nebayof-
lobiTi wevroba;
v konsaltinguri momsaxurebis efeq-

tianobisa da xarisxis Sefasebis meTo-
dikuri uzrunvelyofis dabali done, rac
amcirebs klientebis ndobas;
v qveyanaSi ekonomikuri garemos gaurkvev-

lobis maRali done, rac arTulebs konsaltin-
guri momsaxurebis bazris ganviTarebas.


